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 ديکه بهال کرن آلا کون ہوندا اے؟

اک ديکه بهال کرن آلا او ہوندا اے جيہڑا او دوست ياں خاندان دے رکن، پڑوسی ياں آپدے پيارے دی معاوضہ توں 
بغير ديکه بهال کردا اے جيہڑے عمر، بيماری، معذوری، دماغی صحت دے مسئلے ياں مادے دے غلط استعمال ياں  

 گی نئيں گزار سکدے۔ہور مسئلياں دی وجہ توں ايہدے تعاون توں بغير روز مره دی زند 
 

 مختصر وقفہ کی ہوندا اے؟ 
اک مختصر وقفہ اوس وقت ہوندا اے جدوں تسی تے جيس شخص دی تسی ديکه بهال کردے او اونہانوں عمومی  

 معمولات تے ديکه بهال کرن آلے کردار دے تقاضياں وچوں اک قيمتی وقفہ لين اچ مدد کيتی جاوے۔ 
ايہ دتا جاندا اے جے تسی جيس شخص دی ديکه بهال کردے او تے او کونسل ولوں تعاون دا اہل ہووے تے تہانوں  

 آپدے ديکه بهال آلے کم توں وقفہ چاہيدا ہووے۔ 
 
مينوں کيس طراں پتا لگ سکدا اے کہ جيس شخص دی ميں ديکه بهال کردا واں اوه مختصر وقفے دی ديکه بهال حاصل کر سکدا  

 اے؟ 
تسی جيس شخص دی ديکه بهال کردے او اوس دی سماجی نگہداشت دی تشخيص مکمل کيتی جاوے گی تانجے ايہہ  

معلوم کيتا جا سکے کہ ايناں نوں کی لوڑاں نيں تے اوناں اتے غور کرن کيتا جاوے کہ اوناں واسطے مدد دے  
 شامل ہو سکدا اے۔  کيہڑے اختيارات دستياب نيں۔ ايناں اختياراتاں وچ مختصر وقفے حاصل کرنا 

تشخيص توں بعد، جے ايس گل اتے اتفاق کيتا جاندا اے کہ مختصر وقفے دی ديکه بهال درکار اے تے فير تسی تے  
اوس شخص دے نال گل بات کيتی جاوے گی جيس دا تسی خيال رکهدے او کہ مختصر وقفہ کيس طراں ليا جاوے  

نصوبے وچ ايس دی تفصيل ہووے  گا۔ جيس شخص دی تسی ديکه بهال کردے او اوس دے ديکه بهال تے امدادی م
 گی۔ 

تسی جيس شخص دی ديکه بهال کردے او اوس لئی سماجی نگہداشت دی تشخيص دا بندوبست کرن لئی براه کرم  
 اتے رابطہ کرو۔   0300  123  6720کسٹمر ايکسيس سروس نال  

 
 ميں مختصر وقفے دی ديکه بهال کتهے استعمال کر سکدا واں؟ 

مختصر وقفياں وچ دن، شام، ساری رات ياں ہفتے دے اخير وچ مدد کرنا شامل ہو سکدا اے جيہڑا اوس شخص دے 
گهر وچ ہو سکدا اے جيس دی تسی ديکه بهال کردے او، اک منظور شده ديکه بهال کرنے آلے دے گهر وچ، کميونٹی  

 ادارے وچ ياں رہائشی ياں نرسنگ ہوم وچ۔
ايہ ضروری نئيں اے کہ ايہ تہاڈی طرفوں پيش کيتی جان آلی ديکه بهال دا براه راست متبادل ہووے، اگرچہ ايہہ اوس  

 شخص دياں لوڑاں تے نتائج نوں پورا کرے گا جيس دی تسی ديکه بهال کردے او۔ 
 

 ميں مختصر وقفے دی ديکه بهال نوں کيس طراں منظم کر سکدا واں؟ 
سماجی نگہداشت دی تشخيص توں بعد، جے ايس گل اتے اتفاق ہوا جاندا اے کہ مختصر وقفے دی ديکه بهال دی لوڑ 
ہيگی اے تے فير سماجی نگہداشت دے کارکن دے نال ايہہ ويکهن لئی گل بات کيتی جاوے گی کہ تسی جيس شخص 

ظم کرنا چاہندے او۔ جيس شخص دی تسی دی مدد کردے او ياں تسی مختصر وقفے دی ديکه بهال نوں کيس طراں من
 ديکه بهال کردے او اوس دے ديکه بهال تے امدادی منصوبے وچ منتخب کره آپشن دی تفصيل ہووے گی۔

 مختصر وقفياں دا بندوبست کرن دے تنِ مختلف طريقے نيں:
 

سماجی نگہداشت دی تشخيص دے وقت، تسی ياں او شخص جيس دی تسی ديکه بهال کردے   - رولنگ شارٹ بريکس
او نے مختصر وقفے دی ديکه بهال لين واسطے ہو سکدا اے کہ پہلاں توں ای اک ترجيحی نگہداشت فراہم کننده  

سطے  بارے سوچيا ہووے۔ متبادل طور اتے، تسی ياں او شخص جيس دی تسی ديکه بهال کردے او اوہدے وا 
نگہداشت فراہم کرن آلے نوں تلاش کرن لئی لنکاشائر کاؤنٹی کونسل تعاون کر سکدی اے۔ جيس شخص دی تسی  

ديکه بهال کردے او اوس دے ديکه بهال تے امدادی منصوبے وچ منتخب کره نگہداشت فراہم کرن آلے دی تفصيل  
 ہووے گی۔ 

تسی ديکه بهال فراہم کرن آلے نال براه راست رابطہ کرو گے تانجے سارے سال وچ لوڑ دے مطابق مختصر وقفياں 
دا بندوبست کيتا جا سکے۔ ايہہ تہانوں تے اوس شخص نوں لچک فراہم کردا اے جيس دی تسی ديکه بهال کردے او۔ 

سے وقت وی ہو سکدے نيں کہ او تہاڈياں دتياں گياں  تاہم، منتخب ديکه بهال فراہم کننده نال رابطہ کرن اتے کجه اي 
تاريخاں اتے مختصر وقفے لئی تہاڈی درخواست اتے عمل کرن وچ محدود طور تے دستياب ہوون۔ جے ايہہ گل اے 

 تے لنکاشائر کاؤنٹی کونسل متبادل ديکه بهال فراہم کرن آلے دی شناخت کرن وچ تہاڈی مدد کر سکدی اے۔
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جے تسی لنکاشائر کاؤنٹی کونسل دی ديکه بهال دی خدمات، بالغ مختصر وقفے فراہم کننده دی خدمتاں ياں مشترکہ 
زندگی دی خدمتاں دے ذريعے فراہم کرده خدمتاں نوں استعمال کرنا چاہندے او، تے فير تہاڈے مختصر وقفے دی  

 وے گا۔ديکه بهال دا انتظام رولنگ شارٹ بريک آپشن دے ذريعے کرنا ہو 
 

جے تسی تے جيس شخص دی تسی ديکه بهال کردے او اوه تہاڈے مختصر وقفے دے  - منصوبہ بند مختصر وقفے 
ديکه بهال فراہم کننده نوں نئيں جاندے نيں تے تہاڈی تشخيص دے وقت کسے نوں تلاش کرن وچ تعاون نئيں چاہندے، 

ال رابطہ کرن دی  تے فير تسی ايس اختيار نوں منتخب کرن دی ترجيح دے سکدے او۔ تہانوں لنکاشائر کاؤنٹی کونسل ن 
لوڑ پوے گی جدوں تسی جاندے ہوو کہ تہانوں مختصر وقفے دياں تاريخاں درکار نيں۔ ايس توں بعد کيئر نيويگيشن 

 سروس ولوں اک دستياب نگہداشت فراہم کننده نوں تلاش کرن وچ تہاڈی مدد کيتی جا سکدی اے۔ 
 

جے ايہہ اختيار منتخب کيتا جاندا اے، تو جيس شخص دی تسی ديکه بهال   -مختصر وقفياں لئی براه راست ادائيگياں 
کردے او ياں ايناں دے نمائندے نوں کونسل ولوں ايس شخص دی ديکه بهال تے امدادی منصوبے دے مطابق خرچ 

يقينی   کرن لئی اک رقم ملے گی جيہڑی تہانوں ديکه بهال کننده دے کردار توں وقفہ دی مدد سکے گی تے ايس گل نوں 
بنايا جاوے گا کہ جيس شخص دی تسی ديکه بهال کر رئے او اوس دياں ضرورتاں نوں محفوظ تے قانونی طور تے 

پورا کيتا جاوے۔ براه راست ادائيگی لچک تے کنٹرول فراہم کردياں نيں کہ مختصر وقفہ کدوں تے کيس طراں ليا 
ور تے، ايہہ رہائشی نگہداشت وچ اک مختصر وقفے واسطے استعمال کيتی جا سکدی اے، ياں جاوے۔ مثال دے ط

نگہداشت کرن آلی ايجنسی دے آن تے مدد کرن وچ، ياں مدد فراہم کرن اچ کسے ذاتی معاون نوں ملازمت دين لئی 
ہ دار ہون دے نال نال استعمال کيتی جا سکدی اے۔ براه راست ادائيگی اک آجر ہون تے اجرت دی ادائيگی دے ذم 

ريکارڈ رکهن تے ضروری مختصر وقفے دی ديکه بهال نوں منظم کرن دی ذمہ دارياں نال آندی اے۔ لنکاشائر 
مختصر وقفياں لئی براه راست ادائيگياں نوں ترتيب دين اچ مدد تے مشوره پيش )  LILSانڈيپنڈنٹ ليونگ سروس ( 

 کرے گی۔ 
 

مينوں کيس طراں پتہ لگے گا کہ مينوں کنی مختصر وقفے دی ديکه بهال ملنی اے تے ميں کيس طراں نگرانی  
مختصر وقفے دی ديکه بهال دی رقم لئی تہاڈے نال تے اوس شخص نال اتفاق کيتا جاوے گا جيس دی رکهاں گا؟ 

ايس دی تفصيل سماجی کارکن ولوں اوناں دے   تسی سماجی نگہداشت دی تشخيص دے وقت ديکه بهال کردے نيں۔
ديکه بهال تے امدادی منصوبے وچ ہووے گی۔ ايہہ تہاڈے لئی، ياں ديکه بهال کرن آلے شخص لئی ضروری اے کہ  

او ايس مختص کرده رقم دا ريکارڈ رکهن جيس اتے سال لئی اتفاق کيتا گيا اے تے جدوں ايس دا استعمال ايس گل نوں  
 کيتا جاوے کہ مختصر وقفے دی مختص کرده رقم توں تجاوز نہ کيتا جاوے۔ يقينی بنان لئی 

 
 مختصر وقفيانں دی ادائيگی 

تسی جيس شخص دی ديکه بهال کردے او ايس دی مالی تشخيص غير رہائشی چارجنگ پاليسی دے مطابق کيتی 
جاوے گی تانجے ايہہ سمجهيا جا سکے کہ آيا انفرادی حالات دی بنياد اتے آپدے مختصر وقفياں لئی کوئی حصہ ادا  

 کرن دی لوڑ ہووے گی۔
پاؤنڈ توں زياده دی بچت اے ياں او   23,250جے اوس شخص جيس دی تسی دی ديکه بهال کردے او دے کول  

مالياتی تشخيص مکمل نئيں کرنا چاہندا اے، تے انئيں آپدے مختصر وقفے دی ديکه بهال دی پوری قيمت ادا کرن دی  
 لوڑ ہووے گی۔ 

تہاڈی مالياتی تشخيص توں بعد، تہانوں تہاڈے مختصر وقفے واسطے تہاڈے تشخيص شده حصے دے بارے وچں 
 دسييا جاوے گا۔

 
ولوں اوناں دے تخمينہ شده حصے   LCCجيس شخص دی تسی ديکه بهال کردے او اونہوں   -رولنگ شارٹ بريکس 

 لئی انوائس کيتی جاوے گی جدوں سال دے دوران مختصر وقفے کدا استعمال کيتا گيا ہووے۔ 
 

ولوں اوناں دے تخمينہ شده    LCCجيس شخص دی تسی ديکه بهال کردے او اونانوں  -منصوبہ بند شارٹ بريکس 
حصے لئی انوائس کيتی جاوے گی کہ اوس وقتاں دا احاطہ کيتا جاوے جدوں سال دے دوران مختصر وقفے کدا  

 استعمال کيتا گيا اے۔ 
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جيس شخص دی تسی ديکه بهال کردے او آپدے قبل از ادائيگی کارڈ اتے   - مختصر وقفياں لئی براه راست ادائيگی

مختصر وقفياں لئی مختص کيتی گئی سالانہ رقم وصول کرے گا۔ ايس توں بعد تسی جيس شخص دی ديکه بهال کردے 
او او ايس دا تخمينہ شده حصہ پيشگی ادائيگی کارڈ وچوں کٹ ليا جاوے گا۔ جيس شخص دی تسی ديکه بهال کردے  

اينوں آپدے تخمينہ شده حصے نوں قبل از ادائيگی کارڈ وچ منتقل کرنا ہووے گا تانجے ايہہ يقينی بنايا جا سکے کہ 
 ايناں کول اپدے مختصر وقفياں لئی کافی بجٹ موجود اے۔

 
 جتهے فريق ثالث ٹاپ اپ ادائيگياں لاگو ہوندياں نيں:

کجه رہائشی تے نرسنگ ہوم فريق ثالث ٹاپ اپ ادائيگياں دی وصولی کردے نيں۔ ايہہ مقامی اتهارٹی دی فيس تے اوس  
فيس دے درميان فرق ہوندا اے جيس دی کيئر ہوم نے درخواست کيتی ہوندی اے۔ ٹاپ اپ فيس اوه شخص ادا نئيں کر  

ياں دوست اوس اضافی رقم دی ادائيگی اتے رضامند ہو  سکتا جيس دی تسی مدد کردے او۔ تسی، خاندان دا کوئی رکن 
سکدے نيں جيہڑی کيئر ہوم کونسل توں وصول کردی اے تے ايس توں علاوه اوس شخص ولوں ادا کيتی گئی رقم جيس  

دی تسی ديکه بهال کردے او۔ فريق ثالث شخص ايس مختصر وقفے دی مدت دی ادائيگی کرن لئی تيار اور قابل ہونا  
تهے ايہہ لاگو ہوندا اے۔ لنکاشائر کاؤنٹی کونسل مختصر وقفے دی ديکه بهال فراہم کرن آلے نوں تلاش کرن  چاہييداے ج

 وچ تہاڈی مدد کر سکدی اے تے تہانوں مطلع کرے گی کہ آيا فريق ثالث ٹاپ اپ ادائيگی لاگو اے۔ 
 

فريق ثالث ٹاپ اپ ادائيگی فريق ثالث وصول کننده دے ذريعہ براه راست کيئر ہوم نوں   - رولنگ شارٹ بريکس 
 ادا کيتی جاندی اے۔

 
فريق ثالث دے ٹاپ اپ معاہدے اتے کارروائی کردا اے جيس اتے اوس شخص    LCC -منصوبہ بند مختصر وقفے

استعمال شده مختصر وقفے دی    LCCدے دستخط ہوندے نيں جيہڑا ٹاپ اپ ادائيگی دی ادائيگی کر رہيا ہوندا اے۔ 
 مدت دی متفقہ رقم لئی فريق ثالث وصول کننده نوں انوائس کرے گا۔ 

 
فريق ثالث ٹاپ اپ ادائيگی فريق ثالث وصول کننده دے ذريعہ براه راست   - مختصر وقفياں لئی براه راست ادائيگی 

 کيئر ہوم نوں ادا کيتی جاندی اے۔ 

 مختصر وقفے دی ديکه بهال کدوں استعمال کرنا مناسب نئيں اے؟ 
جتهے تسی غير متوقع طور تے اوس شخص نوں مدد فراہم کرن توں قاصر ہووں جيس دی تسی ديکه بهال کردے  

او، مثال دے طور تے، کسے ہنگامی صورتحال وچ، خراب صحت ياں جتهے کجه ايسا ہويا ہوے جيس دی وجہ توں  
ا استعمال کرن دا وقت نہيں ہووے گا۔  ديکه بهال کننده ناکام ہو گيا ہوے، ايہہ تہاڈے مختصر وقفے دی ديکه بهال د 

صورتحال دے مطابق، کيئرڈ فار پرسنز کيئر ايکٹ دی اہل ضروريات دی بنياد اتے اک مختصر مدت دی ديکه بهال  
 دے انتظامات دی درجہ بندی کيتی جاوے گی۔ 

 ميں مختصر وقفياں دی تجديد کيس طراں کراں؟ 
مہينے دی مدت دے اختتام تک، تہانوں ياں جيس شخص دی   12سماجی نگہداشت دی تشخيص توں بعد توں لئے کے  

تسی مدد کردے او نوں مختصر وقفے دی ديکه بهال دی تجديد دی درخواست کرن لئی کسٹمر ايکسيس سروس نال  
ئی اگے نئيں ودهايا جاوے گا۔ جے  رابطہ کرنا ہووے گا۔ کسے وی غير استعمال شده مختصر وقفے نوں اگلے سال ل

اوس شخص جيدی تسی مدد کردے او دياں ضرورتاں وچ کوئی تبديلی نئيں ہوندی اے، تے فير مختصر وقفے دی  
مختص رقم نوں مزيد اک سال لئی تجديد کيتا جاوے گا۔ جے اوس شخص جيدی تسی مدد کردے او دياں ضرورتاں  

 ياں دوباره تشخيص کيتی جائوے گی۔  وچ کوئی تبديلی ہندی اے تے فير اک جائزه 
 اتے رابطہ کيتا جا سکدا اے۔  0300  123  6720کسٹمر ايکسيس سروس نال  

 
 لنکاشائر کيئررز سروس - ديکه بهال کرن آلياں لئی مدد 

لنکاشائر کيئررز سروس تہانوں تہاڈے کردار وچ مدد کرن لئی ماہر معاونت دی خدمتاں دی اک وسيع رينج دے بارے  
 اچ معلوماتاں تے مشورے فراہم کر سکدی اے۔ نکاشائر کيئررز سروس نال شمالی تے وسطی  

 اتے رابطہ کيتا جا سکدا اے۔   1تے مشرقی علاقے ميں آپشن   2آپشن    0345  688  7113علاقے وچ 


